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一、依據 
本要點依據住宅地震保險危險分散機制實施辦法第八條第五項規定訂定
之。 
 

二、合格評估人員資格 
凡住宅地震保險簽單公司（以下簡稱簽單公司）之理賠人員及保險公證
人，參加財團法人住宅地震保險基金（以下簡稱地震保險基金）指定機
關舉辦之「住宅地震保險地震建築物毀損評估人員訓練課程」，全程參與
並通過考試獲得合格證書及合格評估人員識別證者，始為本保險之合格
評估人員。 
 

三、合格評估人員之資格撤銷 
合格評估人員有下列情事之一者，其資格應予撤銷： 
(一)無行為能力或限制行為能力者。 
(二)曾犯組織犯罪防制條例規定之罪，經有罪判決確定，尚未執行完畢，

或執行完畢、緩刑期滿或赦免後尚未逾五年。 
(三)曾犯偽造文書、侵占、詐欺、背信罪，經宣告有期徒刑以上之刑確定，

尚未執行完畢，或執行完畢、緩刑期滿或赦免後尚未逾三年。 
(四)違反保險法、銀行法、金融控股公司法、信託業法、票券金融管理法、

金融資產證券化條例、不動產證券化條例、證券交易法、期貨交易
法、證券投資信託及顧問法、管理外匯條例、信用合作社法、洗錢
防制法或其他金融管理法律，受刑之宣告確定，尚未執行完畢，或
執行完畢、緩刑期滿或赦免後尚未逾三年。 

(五)受破產之宣告，尚未復權。 
(六)有重大喪失債信情事尚未了結或了結後尚未逾三年。 
(七)最近三年有事實證明從事或涉及其他不誠信或不正當之活動，顯示其

不適合擔任合格評估人員。 
 

四、合格評估人員識別證 
合格評估人員於地震後至災區進行評定時，應出示合格評估人員識別
證，識別證由地震保險基金統一製作發放。 
合格評估人員識別證之有效期限為三年，每三年需參加地震保險基金指
定機關舉辦之複訓課程且通過考試後得換領新證。逾期未通過考試換領
新證者，不得從事建築物損毀之評定工作。 
合格評估人員離職或資格撤銷時，應將合格評估人員識別證繳回原簽單



 

公司/公證公司轉交地震保險基金。離職者倘加入其他簽單公司/公證公司
時，得由該公司重新提出申請辦理新證。 
 

五、合格評估人員資料庫 
地震保險基金及各簽單公司需建立合格評估人員資料庫，人員異動時需
於三個月內完成管理維護。 
 

六、義務及責任 
合格評估人員於地震後應聽從所屬簽單公司指示，儘速至災區進行被保
險人毀損建築物評定，對於符合本保險理賠認定標準之被保險人於最短
時間內辦理理賠，使被保險人能獲得基本保障。對於不符合理賠標準之
案件，應委婉向被保險人解釋住宅地震政策性保險之精神及給予被保險
人應有之幫助。 
 

七、統一協調調度 
發生大規模地震受災被保險人眾多時，有下列情事之一者，合格評估人
員應接受地震保險基金統一協調調度進行損害評定： 
(一)支援合格評估人員不足之簽單公司。 
(二)有多家簽單公司受災保戶之同一棟集合式住宅。 
(三)有多家簽單公司受災保戶之偏遠地區。 
(四)其他由地震保險基金評估投入人力有整合必要時。 
 

八、其他必要協助 
合格評估人員應提供複評會議所需資料，並於建築師或專業技師進行鑑
定時提供必要協助。 
 

九、不當違法行為之禁止 
合格評估人員不得有下列行為： 
(一)使他人假用本人名義執行業務。 
(二)玩忽業務致被保險人受有損害。 
(三)執行業務時違反與業務有關之法令。 
(四)作虛偽之陳述或報告。 
(五)無正當理由洩漏因業務所知悉或持有他人之秘密。 
(六)對於評定案件有不正當行為或違背其業務應盡之義務。 
前項第五款之規定，於停止執行業務後亦適用之。 
 

十、實施與修正 
本要點由地震保險基金會商中華民國產物保險商業同業公會訂定，報經
主管機關核定後實施。修正時，亦同。 

 


